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Profesionálna socializácia 
študentov ošetrovateľstva 

v oblasti klinickej praxe



Profesionálna socializácia študentov ošetrovateľstva

• Profesionálna príprava budúcich sestier je komplexnou vzdelávacou 
trajektóriou, počas ktorej sú u študentov podporované rozmanité 
spôsoby získavania odborných spôsobilostí. 

• Profesionálna socializácia študentov ošetrovateľstva, ako centrálny 
fenomén profesijného vývoja, začína vstupom do študijného programu
a pokračuje vstupom do pracovného procesu. 

• Klinická výučba (tvoriaca 50 %) je v rámci prepojenia teórie s praxou 
považovaná za jej nenahraditeľný, vitálny, strategický úsek. 



Profesionálna socializácia študentov ošetrovateľstva

• Vytváranie profesionálnej identity je komplexný proces, v rámci ktorého je 
profesionálna rola naučená prostredníctvom kľúčových hodnôt a etického správania. 
Tie sú neoddeliteľnou súčasťou profesie.  Medzi spoločné znaky profesionálnej  identity 
patrí: 
• vzdelanie,
• schopnosť vykonávať funkcie povolania,
• identifikácia s hodnotami a etikou profesie, 
• osobná identifikácia ako profesionála v rámci profesijnej skupiny.

• Profesionálna socializácia je zamýšľaným, ale aj nezamýšľaným dôsledkom
vzdelávacieho procesu a získavania pracovných skúseností. Pokrok a aktivity v rámci 
socializácie sú teda nepravidelné a nepredvídateľné. Zložitosť socializácie sa odráža 
v detailnej a jedinečnej zmene repertoáru každého študenta (pozitívne ale i negatívne). 

• Pri formovaní profesionálna identity zohrávajú teda klinické skúsenosti študenta 
ošetrovateľstva kľúčovú úlohu.



Skryté kurikulum (hiden curiculum)

• Konfrontácia s rôznymi poskytovateľmi zdravotníckej starostlivosti, pričom hodnotový 
systém a spôsob rozhodovania v klinických situáciách je odlišný od ich vlastného -
ovplyvnenie profesionálnej identity formou vzdelávania známou ako skryté kurikulum.

• Obsahuje procesy, tlaky, obmedzenia, ktoré nastávajú mimo formálnych, explicitne 
stanovených učebných osnov, kurikúl - všetko, čo sa deje v kontexte výuky na klinických 
pracoviskách, pričom môže ísť o svojrázne, neplánované a oportunistické inštrukcie 
zo strany mentora, učiteľa, zdravotníckeho personálu a pod. (vzory). Práve 
prostredníctvom skrytého kurikula dochádza u študentov k formovaniu profesijných rolí 
a správania. 

• Skryté kurikulum zahŕňa procesy socializácie, pričom študenti pozorujú, preberajú 
spôsoby správania a rozhodovania od skúsených profesionálov, mentorov, učiteľov 
klinickej praxe, od sestier, od iných zdravotníckych pracovníkov, ale aj od všetkých, 
ktorí sa podieľajú na poskytovaní zdravotnej starostlivosti. 



Klinické prostredie

• Rozvoj kognitívnych (napr. kritické myslenie  a  klinické rozvaha), 
psychomotorických (napr. inštrumentálne zručnosti) a afektívnych (napr. 
komunikácia) spôsobilostí študentov. 

• Príležitosťou pre detailnejšie pozorovanie poskytovanej starostlivosti, jej 
reflektovanie.

• Porozumenie svojim osobným postojom vo vzťahu k očakávaným 
profesijným hodnotám.

• Nachádzanie vzorov pre svoju budúcu profesiu a pod. 

• Klinická príprava má nižšiu mieru štruktúrovanosti v porovnaní s 
teoretickou prípravou: neplánované činnosti, akútne, nepredvídateľné -
vysoká úroveň strachu a úzkosti.



Bakalársky študijný program – organizácia ošetrovateľskej praxe
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Základné pracoviská – internistické, chirurgické, pediatrické, psychiatria, komunitné zariadenia – DSS, ADOS. 
Výber pracoviska podľa záujmu študenta pre absolvovanie praktickej štátnej skúšky.
Po skončení praxe odovzdanie Záznamníka ošetrovateľskej praxe, predpísaných súčastí pre jednotlivé ročníky a  spätná väzba -
hodnotenia mentora študentom a študenta mentorom.





Príprava mentorov

• Akreditovaný kurz sústavného vzdelávania Mentor klinickej praxe v odbore 
ošetrovateľstvo  (od 2008)

• 187 vyškolených mentorov, z toho z UNM 150

• https://www.mentoriunm.eu/

• Rozsahu 15 týždňov hodinovou dotáciou 50 hodín – t.j. 40 kontaktných hodín

a 10 hodín kontrolovaného samoštúdia. 
• teoretická časť programu – prezenčný tutoriál (pozostáva z nasledovných modulov: Úvodný 

modul; Behaviorálny modul; Vedenie a hodnotenie výkonu praktických činností – teoretická časť): 
24 hodín skupinovej kontaktnej výučby pod vedením lektorského zboru pre teoretickú časť 
programu,

• praktická časť programu – modul Vedenie a hodnotenie výkonu praktických činností – praktická 
časť: 26 hodín, z toho 8 hodín riadenej, 8 hodín individuálnej didaktickej praxe a 10 hodín 
kontrolovaného samoštúdia pod vedením lektorského zboru pre praktickú časť programu.

https://www.mentoriunm.eu/
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Priebežné vyhodnocovanie klinického prostredia

• Clinical Learning Environment and Supervision evaluation scale – CLES 
(Saarikoski, Leino-Kilpi, 2002)

• Clinical Learning Environment, Supervision and Nurse Teacher evaluation scale
– CLES+T (Saarikoski et al. 2008)

• Fungujúci individuálny supervízny vzťah medzi študentom a mentorom sa prejavuje vo 
všetkých oblastiach percepcie klinického prostredia študentmi 

• Potvrdený nárast spokojnosti študentov s klinickým prostredím v závislosti od špecifickej 
prípravy a dostupnosti vyškolených mentorov  (Ferencová, Žiaková, 2009; Žiaková et al., 
2010 ; Zanovitová et al., 2014; 2016; Žiaková et al., 2017; Gurková, Žiaková, 2018)



Záver

• Spoločný cieľ pedagógov a sestier – poskytovať študentom pomoc, podporu, 
vedenie a  adekvátne vzory, ktoré im pomáhajú prejsť  procesom profesionálnej 
socializácie a sú integrované v ich profesionálnej identite. 

• Vytváranie pozitívneho (bezpečné, stimulujúce,) klinického prostredia, príležitostí 
a možností pre získavanie príslušných skúseností a pre progres študentov.

• Preklenovanie rozdielov medzi teóriou a praxou.

• Znižovanie stresu a úzkosti u študentov.

• Spoločné stretnutia pedagógov a mentorov / vzájomná výmena skúseností, 
príprava stratégie pre vedenie klinickej praxe, využívanie nových metód.

• Spolupráca s UNM – Centrum ošetrovateľských klinických zručností

• Vzdelávanie personálu

• Vzdelávanie študentov



Ďakujeme za pozornosť


