SPOLEK VSEOBECNE
VZDELANYCH SESTER

Stanovisko SVVS k zavérim z konference
o mentoringu v oSetfovatelstvi

Spolek vseobecné vzdélanych sester (SVVS) na zakladé odborné diskuse a zavért
konference ,,Sila mentoringu ve vzdélavani 1.“, ktera se konala v Ceské Lipé dne 24. 2.
2026, konstatuje, Zze mentoring piedstavuje kliCcovy ndastroj kvality klinické praxe
1 stabilizace oSetfovatelského personalu. Soucasné vSak pretrvavaji vyznamné systémové,
organizacni i personalni nedostatky, které limituji jeho efektivni a jednotné fungovani
Vv praxi.

1. Mentoring jako nezbytna soucdast vzdélavani a adaptace

SVVS zduraziuje, Ze mentoring je nedilnou soucasti klinické piipravy zdravotnickych
pracovnikil, véetné budoucich sester a sou¢asné klicovym nastrojem bezpecné adaptace do
praxe.

Mentoring:
e propojuje teorii a praxi,
e podporuje rozvoj klinického mysleni a profesni identity,
e zvySuje kvalitu péce a bezpeci pacientt,
e vyznamn¢ ovlivituje rozhodnuti absolventli setrvat v oboru.

Mentoring neni pouze vedeni studenta béhem praxe, ale kontinualni proces podpory
od studenta pies absolventa aZ po adaptujiciho se pracovnika.

Praxe soucasné ukazuje vyrazné rozdily mezi jednotlivymi pracovisti — od funkénich
modelu az po prostredi, kde:

e student neni vniman jako ¢len tymu,

e neni respektovana jeho troveni kompetenci,

e chybi systematické vedeni a zpétna vazba.

2. Kli¢ové problémy soucasného stavu
Na zaklad¢ odborné diskuse a sdilenych zkuSenosti z praxe lze identifikovat klicové
systémové a organizacni faktory, které negativné ovliviuji kvalitu mentoringu.

Za zasadni prekazky kvalitniho mentoringu SVVS povaZuje zejména:
e nevyhovujici pomér studentli na mentora,
e nedostate¢nou casovou kapacitu mentorti v rdmci pracovniho tvazku,



absenci jasného vymezeni role mentora,

nizkou motivaci k vykonu mentorské role bez systémové podpory,
nejednotnost dokumentace, hodnoceni a o¢ekavani,

nedostatecné zazemi pro studenty,

e slabou provazanost zdravotnickych zafizeni a vzd€lavacich instituci.

Bez jasnych pravidel vznika nejednotnd praxe, frustrace studentli i mentora a rizika pro
bezpeci pacientll.

3. Role mentora, jeho kompetence a vzdélavani
SVVS zduraznuje, ze mentor neni ,,zkusena sestra navic“, ale definovana odborna role
s odpovédnosti za kvalitu klinické praxe, adaptace a bezpeci péce.

Mentor:
e organizuje a fidi odbornou praxi,
odpovida za bezpecné zapojeni studenta do péce,
hodnoti jeho kompetence a rozvoj,
spolupracuje se vzdélavaci instituct,
soucasn¢ pusobi jako vzor profesniho chovani, komunikace a etiky.

Mentoring je systém vztahi (mentor — student — pacient — tym — systém), nikoli
izolovand aktivita jednotlivce.

Profil mentora
Mentorem se nemuze stat kazdy zdravotnicky pracovnik.

Vybér musi zohlediovat:

odbornou a klinickou erudici,
schopnost modelovat profesni chovani,
komunikac¢ni a pedagogické dovednosti,
motivaci k roli mentora,

profesni integritu a odpovédnost.

Kli¢ovou soucasti role mentora jsou soft skills, zejména schopnost:
motivovat,

poskytovat strukturovanou zpétnou vazbu,

vést reflexi praxe,

pracovat s riiznou urovni kompetenci (novice — kompetentni),
vytvaret bezpecné a podplrné prostiedi.

Vzdélavani mentoru

SVVS konstatuje, ze Ceskd republika disponuje diléimi legislativnimi a metodickymi oporami
(napt. certifikované kurzy MZ CR & metodickd vymezeni role mentora), nikoli viak ucelenym
a explicitné definovanym legislativnim ramcem mentoringu jako samostatné vymezené role.



Existuje certifikovany kurz MZ CR ,Mentor klinické praxe oSetfovatelstvi a porodni
asistence® (100 hodin).

Soucasné v§ak upozornuje, Ze:
e absolvovani kurzu samo o sob¢ nezarucuje kvalitu mentoringu,
e systém vybéru, podpory a hodnoceni mentorii je nedostatecné rozvinuty,
¢ neni jasné definovano, zda a v jakém rozsahu je kvalifikace povinna.

SVVS proto doporucuje:
e jasn¢ stanovit minimalni kvalifika¢ni pozadavky (certifikovany kurz / ekvivalentni
vzdélani),
e doplnit vzdélavani o prakticky trénink komunikace, pedagogiky a préace
s adaptaci,

e zavést prubézné vzdélavani, supervizi a evaluaci mentora.

V Ceské republice zatim neexistuje uceleny a explicitné definovany legislativni ramec mentoringu
jako samostatné vymezené role. Existuji vSak dil¢i pravni a metodické opory pro vedeni student
a novych pracovnikl v klinické praxi, zejména v ndvaznosti na odbornou praxi, adaptacni proces,
odborny dohled, ptimé vedeni, Skolitele a certifikované kurzy podle zakona ¢. 96/2004 Sb.; pojem
mentor je pak vyslovné pouzivan v nékterych ministerskych vzdélavacich a metodickych
dokumentech.

Bez systematické podpory a kvalitni pfipravy mentorii nelze dlouhodobé zajistit kvalitni
klinickou vyuku ani pozitivni zkusSenost studentt z praxe.

SVVS zduraziiuje, Ze mentorem nemuze byt jakykoli zdravotnicky pracovnik, ale musi jit
o odborné¢ piipravenou roli.

Je nezbytné systematické vzdélavani mentord, vcetné nacviku komunikacnich situaci,
jasné vymezeni role mentora v praxi a zajiSténi podpory a uzndni této role na Urovni
Organizace i zfizovatele.

4. Mentoring jako nastroj adaptace a stabilizace personalu

SVVS zdlraziuje, Ze mentoring ma zasadni vyznam pro adaptani proces novych
pracovnikd.

Prvni mésice v praxi rozhoduji o tom, zda absolvent v oboru ziistane nebo odejde.
Kvalitni mentoring snizuje stres a nejistotu, zvySuje bezpecnost péce, podporuje integraci
do tymu, snizuje fluktuaci zdravotnického personalu.

Mentor je v tomto procesu klicovou osobou, kterd zajiStuje bezpecny piechod
od ,,novice* k samostatnému pracovnikovi.

SVVS akcentuje potfebu zmény piistupu ke studentim. Student musi byt vniman jako
budouci ¢len tymu. Kvalita praxe vyznamné ovlivitiuje rozhodnuti absolventa o nastupu do
zameéstnani 1 setrvani v oboru a dulezita je atmosféra pracovisté.

5. Potieba standardizace a systémového FeSeni
SVVS konstatuje, Ze mentoring nelze tesit izolované na tirovni jednotlivych pracovist,, ale
vyzaduje koordinovany systémovy piistup.



SVVS proto doporucuje:

e vytvofeni narodniho standardu mentoringu,

e zavedeni jednotné dokumentace (logbook, evaluace),

e jasné vymezeni odpoveédnosti mezi Skolami a zdravotnickymi zatizenimi,

e zavedeni role koordinatora praxi,

e podporu dvoutiroviiového systému mentort (klinicky mentor + hlavni mentor),
systematickou podporu a supervizi mentord.

6. Legislativni ramec mentoringu

SVVS upozoriiuje, Ze legislativni ukotveni mentoringu v Ceské republice neni systematické ani
dostatecné explicitni a je tvofeno spiSe dil¢imi prdvnimi a metodickymi oporami nez ucelenym
ramcem.

V Ceské republice neexistuje uceleny legislativni ramec mentoringu jako samostatné
definované oblasti. Pravni pfedpisy upravujici vzdélavani zdravotnickych pracovnikii se
mentoringu vénuji spise nepiimo, zejména prostrednictvim pozadavkii na odbornou praxi
a systém kvalifika¢niho a celozivotniho vzdélavani.

Mentoring je v tomto kontextu implicitné obsazen naptiklad v ramci certifikovanych kurzii
Ministerstva zdravotnictvi, v€etné¢ programu ,,Mentor klinické praxe oSetfovatelstvi a
porodni asistence. Tyto nastroje vSak predstavuji dil¢i prvky systému, nikoli komplexni
legislativni ukotveni mentoringu jako takového.

Explicitng je role mentora definovéna ve Véstniku Ministerstva zdravotnictvi CR (astka
4/2010), ktery vymezuje cCinnost mentora  klinické praxe nasledovné:
»Absolvent vzdélavaciho programu je pfipraven vykonavat ¢innost mentora klinické praxe,
zejména planovat, organizovat, vést a hodnotit odbornou praxi studenti a Gi€astnit se jejich
hodnoceni.*

Tento dokument v8ak nema povahu pravniho ptedpisu.

Lze tedy konstatovat, ze v Ceské republice existuje legislativni ramec pro vzdélavani
zdravotnickych pracovniki, jehoz sou¢asti mohou byt i programy ptipravujici na vykon
role mentora, nikoli v§ak uceleny a explicitn¢ definovany legislativni rdimec mentoringu.
Klinicka praxe a praktické vyucovani jsou upraveny v riznych pravnich a metodickych
ramcich. Jednotné a zdvazné vymezeni existuje zejména u studijnich programi v§eobecné
sestry a porodni asistentky, a to v ndvaznosti na smérnici Evropského parlamentu a Rady
2005/36/ES o uznavani odbornych kvalifikaci, ve znéni smérnice 2013/55/EU, ktera
stanovuje minimalni poZadavky na vzdélavani v€etné rozsahu klinické praxe.

U ostatnich zdravotnickych nelékatskych oborti v§ak neni rozsah, organizace ani kvalita
klinické praxe standardizovana ve srovnatelném rozsahu, coz vytvati nerovné podminky
mezi jednotlivymi obory a komplikuje systematické zavadéni mentoringu jako néstroje
fizeni kvality praxe.

kralovstvi je role mentorli a supervizorli v oSetfovatelstvi upravena profesni regulaci
vydavanou Nursing and Midwifery Council, ktera stanovi jejich kompetence,
odpovédnosti i pozadavky na kvalifikaci. V nékterych dalSich zemich Evropské unie (napf.
ve skandinavskych statech) je mentoring v klinické praxi rovnéz explicitn€ integrovan do
regulacnich a akredita¢nich rdmcti zdravotnického vzdélavani.

SVVS proto povazuje za nezbytné:



e legislativné vymezit zakladni principy mentoringu v klinické praxi,
o ukotvit roli mentora, jeho kompetence a odpovédnosti,

e stanovit minimalni kvalifika¢ni pozadavky na vykon mentorské role,
o sjednotit piistup ke klinické praxi naptic¢ zdravotnickymi obory.

7. Organizaéni a ekonomickeé souvislosti
SVVS upozoriiuje, ze efektivni fungovani mentoringu je podminéno jasné nastavenymi
organiza¢nimi a ekonomickymi podminkami, které jsou v soucasné praxi nedostatecné
rozvinuty.
Oblast mentoringu i organizace klinické praxe je v soucasnosti roztfi§téna mezi vice aktért
a resortll. Vzdélavani zdravotnickych pracovnikli spada do gesce Ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy, zatimco vykon zdravotnickych profesi a organizace péce jsou v
kompetenci Ministerstva zdravotnictvi. Do systému soucasné vstupuji vzdélavaci instituce,
poskytovatelé zdravotnich sluzeb, profesni organizace i dalsi subjekty.
Tato roztfiSténost vede k nejednotnému pojeti mentoringu, rozdilim v kvalité klinické
praxe a absenci koordinovaného piistupu mezi jednotlivymi aktéry.
SVVS proto povazuje za nezbytné systémové fesit zejména:
« financovani mentoringu a vedeni odborné praxe,
e uznani mentoringu jako soucasti pracovni naplné zdravotnickych pracovniki,
e vytvoreni odpovidajici ¢asové kapacity pro vykon mentorské role,
e nastaveni systétmové podpory ze strany Ministerstva zdravotnictvi, zfizovateli a
regionalni tirovné,
e posileni spoluprdce mezi vzd€lavacimi institucemi a poskytovateli zdravotnich
sluzeb,
o zavedeni koordina¢nich mechanismil na narodni i regiondlni urovni,
e feSeni nerovnovahy mezi pfinosem studentli pro pracovisté a absenci odpovidajici
systémové kompenzace.
Za dulezité povazujeme také jasné vymezeni role mentora v navaznosti na pracovni napli a
financovani. Novy katalog praci u¢inny od 1. 1. 2026 jiz u vybranych nelékaiskych
zdravotnickych pracovniki zohlednuje vedeni odbornych praxi, mentoring a adaptacni proces,
nikoli vsak jako samostatné povolani mentora, ale jako kvalifikovanou soucast vykonu
konkrétni zdravotnické profese; pravé proto je potfebné systémové vymezit, kdo mize
roli mentora vykonavat, za jakych podminek a jak ma byt tato ¢innost organiza¢né i
platoveé uznana.
Bez jasného organiza¢niho a ekonomického ukotveni nelze zajistit dostupnost mentoringu,
jeho kvalitu ani dlouhodobou udrzitelnost v praxi.

Zavér

Kvalita mentoringu piimo ovliviluje bezpe¢i pacientd, kvalitu poskytované péce
i stabilitu zdravotnického personalu.

SVVS zdiraznuje, ze mentoring jiz neni neformalni aktivitou, ale ptedstavuje odborné,
legislativné 1 ekonomicky vyznamny nastroj fizeni kvality klinické praxe.

Bez koordinovaného pfistupu a systémovych zmén v oblasti vzdélavani, organizace prace
a financovani nelze zajistit jeho efektivni fungovani ani udrzitelny rozvoj oSetfovatelstvi.
SVVS proto povazuje za nezbytné zahgjit koordinovanou odbornou diskusi na narodni
urovni a iniciovat vznik pracovni platformy, ktera propoji klicové aktéry a ptipravi navrh
systémového ukotveni mentoringu v oSetfovatelstvi.



Mentoring neni nadstavba. Je to zakladni nastroj rizeni kvality oSetiovatelské péce
i pfipravy budoucich sester.

Na zikladé podnéti a diskuse ¢lenit SVVS stanovisko pripravila:

PhDr. Mgr. Pavla Kudlova, PhD., MBA
prezidentka SVVS

Za organizatory z Nemocnice Ceska Lipa doplnila a odsouhlasila:

Mgr. Lenka Hladikovéa
koordinator a garant mentoringu

Stanovisko odsouhlasilo Prezidium SVVS dne 20. 3. 2026.



