Eticke aspekty zdravotnické dokumentace
v kontextu umélé inteligence (Al /UI)

doc. PhDr. Jana Kutnohorska, CSc.
Lékarska fakulta Univerzity Karlovy v Hradci Kralové
Ustav nelékatskych studii
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Jihlava 25.4.2025 ,,OS8etfovatelskd dokumentace jako nastroj kvality a bezpeci péce. Pravni, eticke
a technologické vyzvy.*
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» Karel Capek asi neodekaval, ze pouzitim slova robot (RUR) jeho
divadelni drama presahne samo sebe a stane se inspiraci 1 vyvoje
civilizace, ktera je dnes na robotické technologii jesté zavislejsi, nez
sam Capek v roce 1920/1921 dokazal predikovat.

* Eticke otazky a problémy, kter¢ vyzdvihl, zustavaji aktualni a my je
prozivame v technologiemi formované kazdodennosti.

Uméla inteligence: jaké pravni a etické otdzky s sebou nese jeji vojenské vyuziti? Online.
Dostupné: < https://pravo21.cz/pravo/umela-inteligence-jake-pravni-a-eticke-otazky-s-sebou-nese-jeji-vojenske-vyuziti>




Jak technologie Al transformuje svét?

* Obecné lze Al /UI definovat jako schopnost
oCitacového systemu napodobovat lidské kognitivni
u u.

* Predstavou do budoucna je, ze Al bude multifunkcni
a schopna fesit problémy napiic¢ oblastmi stejn€ jako
cloveék. OvSem diky vyssi kapacité a teoreticky
neomezene schopnosti zlepSovat se, oCekava se, ze
Jejli rychlost, efektivita a adaptabilita bude vyssi nez
u lidi.

* Al se stala jednim z nejvyrazn¢jSich a
nejrevolucnéjSich technologickych prulomu
21.stoleti.

* Diky schopnosti pocitacu simulovat lidské mySleni a
ucit se z dat, pfinesla Al do zivota fadu vyhod.

I https://www.businessinfo.cz/clanky/10-vyhod-umele-inteligence-podle-amsp-cr/ @
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Vyhody Al P

« Komparativnost

* ACkol1 néktefi vyjadiuji obavy ohledn€ etiky a bezpeCnosti teto
technologie, spravné vedeni a regulace umozni maximalizovat jeji vyhody
a minimalizovat potencialni rizika.

* V budoucnu bude Al pravdépodobné hrat jesté dulezit¢si rol1 ve
zlepSovani naSich Zivotu a feSeni sloZitych problémi, s nimiz se spoleCnost
potyka.




Piiklady integrace um¢l¢ inteligence v klinickém prostredi

* Systém podpory klinického rozhodovani (CDSS) )
poskytuje nejen sestram d%poruéeni a u]fozornén_i zalozena na dukazech, pomaha vcas
1dentifikovat potencialni zdravotni problémy a Cinit pfesnd klinicka rozhodnuti.

* Prediktivni analyza o . . . . .
Vyuziva historickd (minuld) data, statistické algoritmy a strojové uceni (ML) k identifikaci
pravdépodobnosti budoucich zdravotnich vysledku na zdklad€ minulych dat. Cilem
prediktivni analyzy je poskytnout nejlepsi odhad toho, co se stane v budoucnu.

* Telehealth
Al usnadiiuje vzdalené monitorovani pacientl v platforméach telehealth, virtudlni konzultace.

Umoziuje poskytovat péci pacientum v odlehlych oblastech a zajistit tak kontinuitu péce.
Vyuziva Al ke sledovani vitalnich funkci a ptiznakll pacientu prostfednictvim ptipojenych
zatizeni (chytré tablety, IR teploméry atd.) a generuje data v realném cCase.

https://www.acn.edu.au/nurseclick/the-role-of-ai-in-modern-nursing-practice#tdigital-health




Um¢éla inteligence v oSetrovatelstvi
Existuji néktere potencialni a budouci vyhody a aplikace Al pro sestry?

 ZlepSeni podpory klinického rozhodovani: Al dokaze rychle analyzovat klinicka
data a poskytnout poznatky a doporucenti tykajici se klinickeého rozhodovani v peci
0 pacienty. Je dilezité si uvédomit, ze odpoveédi poskytované Al nemusi byt vzdy
presné a je potreba informace overovat.

* VylepSena dokumentace a efektivita spravy Al: Dokéaze prepsat mluvene
poznamky do pisemnych dokumentl, coz vyrazné zkracuje Cas, ktery sestry travi
administrativnimi ukoly.

* Personalizovana péce o pacienty: AI ma potencial poskytovat personalizovana
zdravotni doporuceni a kouCovani na zaklade idaju o pacientech, zejména u
chronickych stavi. Pomaha pacientum efektivnéji dodrzovat 1éCebné plany.

* VylepSené¢ uceni a Skoleni: Al dokaze vytvorit simulovane vyukové scénare, aby
pomohla studentim oSetfovatelstvi rozvijet jejich kriticky asudek a klinické
dovednosti.

* Vyzkum a inovace v oSetrovatelstvi: AI ma potencial analyzovat velké soubory dat
ve vyzkumu a identifikovat trendy, vysledky a korelace, coz vede k inovacim v
oSetrovatelskych postupech a poskytovani zdravotni pece.

https://www.acn.edu.au/nurseclick/the-role-of-ai-in-modern-nursing-practice#digital-health
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Etika umé¢lé inteligence — obavy
Al)

prinasi obavy jako jsou:
* ZaUjatost,

* nepruhlednost,

* problémy s duvérou,
* bezpeCnost dat,

* spravedInost.
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Principy datové etiky ve zdravotnictvi a oSetfovatelstvi

* ,,Odpovédna*™ Al s1 klade za cil, aby systémy Al byly navrzZeny,
vyvijeny a zavadény etickymi, spravedlivymi, transparentnimi,
odpovédnymi a prospéSnymi zpusoby pro vSechny zamyslené
uzivatele.

* Jedna se o vicerozmérny pristup, jehoz cilem je vytvorit standardy a
hodnoty, které predchazeji bezpecnostnim problémum, predsudkiim a
diskriminaci.

* Otazka: Umi byt Al odpovédna, spravedliva?

https://apertia.ai/etika-a-ai-jak-zabezpecit-eticke-pouziti-technologii/
DUNLAP, Patricia A Ball. MICHALOWSKI, Martin. Advancing Al Data Ethics in Nursing: Future Directions for Nursing Practice, Research, and Education. PMCID:
PMC11529373 PMID: 39453630



@“\j\ LékaFska fakulta

v Hradci Kralové

Odpovédna Al /UI

Vytvareni odpovednych feSeni uméle inteligence je zalozeno na
principech, kter¢ formuji zasady etiky Al, jsou to:

1. udrzitelnost;

2.zaujatost, poctivost a soukromi;
3.transparentnost a vysvétlitelnost;
4.zabezpeleni a bezpeCnost;

DUNLAP, Patricia A Ball. MICHALOWSKI, Martin. Advancing Al Data Ethics in Nursing: Future Directions
for Nursing Practice, Research, and Education. PMCID: PMC11529373 PMID: 39453630
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Principy etiky dat Al %

Bylo definovano osm principt etiky dat Al, které jsou shrnuty:

1)
2)
3)
4)

9)
6)
/)

8)

Transparentnost: Tyka se pouziti, u€elu, ukladani a ochrany shromazdénych dat.
Spravedlnost: Vyhyba se shromazd’ovani a pouzivani udaji prohlubujicich nerovnosti nebo piedsudky.
Soukromi: Respektuje pravo na soukromi.

Odpovédnost: Uzivatelé dat jsou odpovédni za etické shromazd’ovani a pouzivani dat, v€etné jakékoli
Wymy vyplyvajici z téchto procest.

Zabezpeceni: Data museji byt uloZena a pfenasena bezpecné, aby se zabranilo neopravnénému piistupu,
pouZiti nebo zvetejnéni.

Inkluzivita: Zajistuje proces shromazd’ovani a pouzivani udaji, zahrnuti riiznych pohledd a zkuSenosti,
zejmena téch, ktere jsou nedostatecné zastoupeny.

Transparentnost pi1 rozhodovani: Rozhodnuti maji byt zaloZena na vysvétlitelnych a interpretovatelnych
datech.

Pribézné hodnoceni: Organizace sleduje a posuzuje prubézné své postupy v oblasti udaji, aby zajistila,
Ze jsou v souladu s etickymi zdsadami.

DUNLAP, Patricia A Ball. MICHALOWSKI, Martin. Advancing Al Data Ethics in Nursing: Future Directions for Nursing Practice, Research, and
Education. PMCID: PMC11529373 PMID: 39453630
ANA American Nurses Association
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Dodrzovani etickych norem

* Existuji obavy, jak zajistit, aby tyto technologie dodrzovaly etické
normy, at’ uz jde o schopnost uvazovat o etickych dusledcich ¢int,
nebo o empatii a védomi.

* Tyto lidské vlastnosti jsou klicové pro rozhodovani o tom, co je
spravne a co je Spatn¢, ale je obtizné, pokud ne nemoZné, je napodobit
pomoci uméle inteligence. Je zde tedy potieba premyslet o tom, jak by
se tyto aspekty mohly implementovat do umélé¢ inteligence, aby bylo
dosazeno souladu s etickymi principy a i1dealy, které jsou zakladem
pro nasi spole¢nost.

TRAUSAN-MATU, Stefan, 2020. Ethics in Artificial Intelligence. International Joural of User-System Interaction
[online]. 13(3), 136—-148. ISSN 2668-3245, 2668-3245. Dostupné z: https://doi.org/10.37789/ijusi.2020.13.3.2
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Doporuceni pro osetrovatelstvi

* Doporuceni ]j]sou navrhovana 4. Sestram umozni zapojit se a pfispét k rozvoji .
odpovédnych technologii Al, které jsou v souladu s jejich pracovnimi postupy a dodrzuyi
zasady etiky Al

* Implementace doporuceni by mohla zménit oSetfovatelskou péci, praxi a vzdélavani na
zakladé dat.

Cilem je pripravit sestry na jejich budoucnost ve zdravotnicke praxi a u€eni se Al.
* Transformace zahrnuji:
1) Technologie Al u¢inn¢ snizuji naro¢nou dokumentaci sester.

2) Sestry vzd€lan¢ v Al a datov€ gramotn¢ nemaji ,,technologické obavy* jako je ztrata
zamestnani. Technologii se neboji, vyuzivaji je ve svilij prospech.

3) Sestry obhajuji svou profesi a pacienty tim, ze se zapoji do navrhovani technologii
uméle inteligence.

4) ZlepSen¢ znalosti sester o datech pozitivné ovliviji vysledky oSetfovani, které
poskytuji svym pacientum

Doporuceni: Etika dat vyZaduje datovou gramotnost v Al, vCetn€ 1dentifikovanych rizik pro
sestry a jejich pacienty a planu na zmirnéni rizik?

DUNLAP, Patricia A Ball. MICHALOWSKI Martin. Advancing Al Data Ethics in Nursing: Future Directions
for Nursing Practice, Research, and Education. PMCID: PMC11529373 PMID: 39453630
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Nova terminologie
Nebezpeci Al

 Digidéti jsou jsou lidé, jimz se v o¢ich odrazeji obrazovky.
Divaji se na né. Déti na obrazovky a obrazovky na déti
(Krsnak, s. 23). Digidéti spolu kolikrat uz ani normalné
nemluvi, stoji vedle sebe, posilaji si zpravy. Nékdy nechtéji,
abychom slyseli, co si fikaji. Jindy protoZe jim takova
konverzace prijde prirozengjsi (Krsnak, s. 29).

* Nebezpeci Al: Pobyt ve stroji obira ¢lovéka o porozuméni
(empatii), radost, moc a odpovédnost a prinasi mu
Ihostejnost, marnost a bezmoc.

* KaZzdou minutu je na YouTube nahrano asi 300 hodin videi

Krsnak, J. 2022. Digidéti. Jak peCovat o déti, o néz soucasné pecuji digitalni
technologie. Jota. ISBN 978-80-7689-059-6



Evropske eticke zdsady pro digitalni zdravotnictvi.
Vznikly v ramci francouzského predsednictvi v roce 2022.
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Maji celkem 16 bodu ve 4 kategoriich

1) Zalozit digitalni zdravotnictvi na humanistickych
hodnotach.

2) Umoznit, aby kazdy clovék mohl spravovat své
vlastni digitalni zdravotnictvi a udaje.

3) Zajistit, aby digitalni zdravotnictvi podporovalo
zaClenéni.

4) Zavést ekologicky odpovédné digitalni zdravotnictvi.

@

Steps

trackers

https://ncez.mzcr.cz/cs/strategicke-dokumenty-elektronickeho-
zdravotnictvi/evropske-eticke-zasady-pro-digitalni



1. Zalozit digitalni zdravotnictvi na humanistickych
hodnotach

1. Digitalni zdravotnictvi dopliiuje a optimalizuje
osobni zdravotni péci.

2. Kazdy¢lovekje informovan o prinosech a limitech

digitalniho zdravotnictvi.

3. Kazdy ¢lovék je informovan o fungovani sluzeb

| digitalniho zdravotnictvi a miize snadno prizpusobit
interakce s témito sluzbami.

00N Nha

4. Vyuzije-11 se uméla inteligence, vynalozi se veSkere
piiméiené usili, aby byla vysvétlitelna a bez
diskriminacni predpojatosti.



2. Umoznit, aby kazdy ¢love€k mohl spravovat své vlastni digitalni zdravotnictvi a udaje.

5. Kazdy Clovék se muze aktivné podilet na
utvareni evropskych a vnitrostatnich ramcu pro
digitalni zdravotnictvi a udaje.

6. Kazdy Cloveék muze snadno a spolehlivé
ziskat sve zdravotni udaje v bézné pouzivaném
formatu.

7. Kazdy Clovék muze snadno ziskat informace
o tom, jak byly nebo mohou byt jeho zdravotni
udaje zpfistupnény a za jakym ucelem.

8. Kazdy Clovék muze snadno a spolehlive
poskytnout pristup ke svym zdravotnim udajim
a vykonavat sva prava, pripadné vCetné namitek




3. Zajistit, aby digitalni zdravotnictvi podporovalo zaclenéni

9. Sluzby digitalniho zdravotnictvi jsou dostupné pro vSechny,
vCetné osob se zdravotnim postizenim nebo nizkou trovni
gramotnosti.

10. Sluzby digitalniho zdravotnictvi jsou intuitivni a snadno
pouzitelne.

11. Kazdy ¢lovék miuize absolvovat Skoleni v oblasti digitalniho
zdravotnictvi

12. Sluzby digitalniho zdravotnictvi zahrnuji v pfipadé potieby
podporu prostiednictvim lidské komunikace.




4. Zaveést ekologicky odpovédné digitalni zdravotnictvi

13. Identifikuji se a méti dopady digitadlniho zdravotnictvi . | ENERGY

ENERGY " f A\ = 4 SOURCES
\>// e : )

na zivotni prostiedi.

14. Sluzby digitalniho zdravotnictvi jsou vyvijeny v
souladu s osvéd¢enymi postupy v oblasti ekodesignu.

15. Je zajiSténo opetovne pouZiti a recyklace vybaveni pro
digitalni zdravotnictvi.

16. Z0cCastnén¢ strany v oblasti digitalniho zdravotnictvi
se zavazuji snizovat svou ekologickou stopu

> ’
— RENEWABLE
ENERGY
» SOURCES




Co mi muzes sdélit o vyznamu Al pro oSetrovatelstvi? (Prompt)
ChatGPT sd¢lil

Al ma v oSetrovatelstvi stale vEtsi vyznam a muze vyrazné¢ zlepsit kvalitu

pece, usnadnit praci zdravotnickeho personalu a zvysit efektivitu zdravotnich

sluzeb. Mezi hlavni pfinosy patii (6 prinosi):

1. Podpora klinického rozhodovani

* Al dokaze analyzovat velké mnozstvi dat (napt. anamnézy, laboratorni
vysledky, vitalni funkce) a pomahd zdravotnikiim pi1 rozhodovani. Napt-.:
Predikce zhorSeni stavu pacienta — AI muiZze upozornit na riziko sepse,
srdeCniho selhani nebo infekce.

 Personalizovana pece — doporuceni individualnich leCebnych plana podle
zdravotniho stavu pacienta.

2. Automatizace administrativnich ukolu

* Al pomaha s dokumentaci (napft. automatické vypliovani zdravotnich |
zaznamu, rozpoznavani fecC1). Redukce papirovani umoziuje sestram
vénovat vice Casu piime pecCi o pacienty.




Co m1 muzeS sdélit o vyznamu Al pro oSetrovatelstvi? (Prompt)
ChatGPT fekl - pokracovani

3. Roboticka asistence

* PeCovatelske roboty pomahaji s fyzicky naro¢nymi ukony: piesun
pacientu, podavani 1¢ku, zakladni asistence. Napt. v Japonsku se
vyuzivaji roboty k pécCi o seniory (napf. Paro — terapeuticky robot v
podob¢ tuleng¢).

4. Vzdélavani a skoleni
* Virtualni simulace a trénink — Al muze vytvaret realistické scénaie pro
vyuku oSetrovatelskych dovednosti (napf. simulace akutnich stavi).

* Chatboti mohou fungovat jako digitalni mentof1 a pomahat studentim
oSetrovatelstvi.




Co mu1 muzes sdélit o vyznamu Al pro oSetfovatelstvi? (Prompt)
ChatGPT sd¢lil - pokracovani

5. Psychologicka a socialni podpora pacientu

 Al-driven aplikace pomahaji pacientiim s dusevnim zdravim (napf.
asistenti pro terapii uzkosti a deprese).

 Chatboti mohou poskytovat informace o 1¢¢b¢ a odpovidat na b&zn¢
dotazy pacientu.

6. Telemedicina a domaci péce

* Al monitorovaci systémy umoznuji vzdalene sledovani pacientu, coz
zvySuje bezpecCnost a sniZzuje potiebu hospitalizace Napf. chytre
senzory dokazou detekovat pady u seniorti nebo sledovat hladmu
cukru u diabetiku.
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Chat GPT <Co mi mizes sdélit o vyznamu Al pro oSetiovatelstvi? >

ROSS, Pancho. The role of Al in modern nursing practise. Australian Colige of nursing. 18. 7. 2024 [Online].
Dostupné z: https://www.acn.edu.au/nurseclick/the-role-of-ai-in-modern-nursing-practice#digital-health

10 vyhod umélé inteligence podle AMSP CR. [Online]. Dostupné z: https://www.businessinfo.cz/clanky/10-
vyhod-umele-inteligence-podle-amsp-cr/



https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=%22Ball%20Dunlap%20PA%22%5BAuthor%5D
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/39453630/
https://www.acn.edu.au/nurseclick/the-role-of-ai-in-modern-nursing-practice#digital-health

/droje - pokracovani

« TRAUSAN-MATU, Stefan, 2020. Ethics in Acrtificial Intelligence. International Joural of User-System
Interaction. [Online]. 13(3), 136-148. ISSN 2668-3245, 2668-3245. Dostupné z:
https://doi.org/10.37789/ijusi.2020.13.3.2
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Obrazky vytvoreny Al /Ul - ChatGPT



Digitalni zdravotnictvi

* Digitalni zdravotnictvi zahrnuje Sirokou skalu
technologii, vCetné elektronickych zdravotnich
zaznamu (EHR), telehealth a virtualni péce,
nositelnych zatizeni a mobilnich zdravotnickych
aplikaci.

* Pro sestry to muZe znamenat efektivnéjsi spravu
dat o pacientech, lepsi komunikaci s ostatnimi
zdravotnickymi pracovniky a lepsi sledovani
zdravotniho stavu pacientt.

* Tento pristup ke komplexnim informacim o
pacientech umoznuje rychlejsi rozhodovani a
zvySuje presnost diagnoz a 1écebnych pland.

https://www.acn.edu.au/nurseclick/the-role-of-ai-in-modern-nursing-practice#digital-health
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Etika — obecné

* Etika predstavuje syntézu moralnich predstav o tom, jak se spravné chovat, a to v
podobé konkreétné platnych norem odpovidajicich na tuto otazku v daném Case a
miste.

* Mimo tuto externi rovinu ji tvori takeé soubor vnitinich hodnot a principt jedince,
ktery se néjak rozhoduje (ne)konat.

 Etika je proménliva a vyviji se v zavislosti na externich 1 internich faktorech.

* Jaka bude etika ¢loveka pod vlivem AI? Bude Al eticky neomylna,
empaticka, bude respektovat dustojnost ¢lovéka?

* Bude jednotlivec schopen kritickeého mysSleni ve vztahu k informacim
poskytnutym AI?
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Al ve zdravotnictvi

* V oblasti zdravotnictvi a lIekarstvi Al piinasi revoluci.

* Algoritmy umélé inteligence jsou schopny analyzovat velka mnozZstvi
zdravotnich dat rychleji a presnéj1 nez lidsky mozek.

* To umoznuje rychlejsi diagndézu a leCbu nemoci, predikci onemocnéni
a personalizaci 1é¢ebnych plant.

* Al také pomaha ve vyvoji novych 1€kl a zlepSuje procesy 1€ékairskeho
vyzkumu.




